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POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES PLASTICOS CORREA S.A.S.

PLASTICOS CORREA S.A.S. es una empresa que hace parte de la industria manufacturera
de empaques flexibles, dedicada a su distribucién, comercializacién, importacion y
exportacion. Asimismo, realiza la importacion, exportacion y distribucion de materia prima,
magquinaria y repuestos relacionados con esta actividad productiva y sus afines. Podra,
ademas, constituirse como proponente en procesos de contrataciéon publica en aquellas
licitaciones que permitan la vinculacion de su objeto social y su actividad empresarial.

Razén social: PLASTICOS CORREA S.A.S.

Direcciéon: Km 20 via Girardota — Medellin.

Correo electrénico para presentar  peticiones, quejas y reclamos:-
servicliente@plasticoscorrea.com

Teléfono para presentar peticiones, quejas y reclamos: +57 304 276 9454

Plasticos Correa S.A.S es una empresa legalmente constituida con domicilio principal en
Girardota Antioquia.

1. NORMATIVIDAD LEGAL Y AMBITO DE APLICACION: La presente politica de
Tratamiento de datos personales es elaborada de conformidad con lo dispuesto en la
Constitucion Politica de Colombia, la Ley 1581 de 20121, la ley 1266 del 20082, el
Decreto Reglamentario 1377 de 2013 y 886 de 2014 y demas normatividad y
disposiciones complementarias. Esta sera aplicada por PLASTICOS CORREA S.A.S.
respecto de la recoleccidén, almacenamiento, uso, circulacion, supresion y de todas
aquellas actividades que constituyan tratamiento de datos personales.

2. OBJETIVOS: La creacion de la presente politica tiene como objetivo principal
desarrollar el manejo, administracion y tratamiento de datos personales dentro de la
empresa PLASTICOS CORREA S.A.S, y se elabora con base en la normatividad que la
regula (Ley 1581 de 2012, Decreto 1377 de 2013 y demas normas que modifiquen o
adicionen el régimen de proteccién de datos personales).

Igualmente, con la implementacion de esta politica, la empresa PLASTICOS CORREA
S.A.S, busca garantizar en su condiciéon de responsable de manejo de informacion

! Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccién de datos personales

2 Por la cual se dictan las disposiciones generales del habeas data y se regula el manejo de la informacion contenida en
bases de datos personales, en especial la financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros paises y
se dictan otras disposiciones.
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personal, realizar el tratamiento de dicha informacion dando cumplimiento a la
normatividad aplicable y garantizando los derechos de los Titulares de los datos.

PLASTICOS CORREA S.A.S garantiza la seguridad y confidencialidad de los datos
personales que le han sido entregados en el ejercicio de su actividad.

3. AMBITO DE APLICACION Y ALCANCE: Esta politica aplica para el tratamiento de
datos de caracter personal que PLASTICOS CORREA S.A.S. obtenga, conserve,
maneje y suministre con respecto a su actividad comercial y tiene como finalidad el
desarrollo del objeto social de la compadia.

Dentro de la presente politica se incluyen procesos establecidos por PLASTICOS CORREA
S.A.S, para el manejo de la informacion de empleados, clientes, proveedores y
accionistas.

3.1 GERENCIA GENERAL Y DIRECTORES.

En la gestidn, y apoyo a la implementacién de las mejoras necesarias para evitar que
los datos personales sean utilizados de forma inadecuada por la organizacion.

3.2 TODOS LOS EMPLEADOS DE PLASTICOS CORREA S.A.S.

Directamente en la orientacion que se debe dar a los clientes o proveedores que
efectien quejas, reclamaciones, sugerencias y solicitudes de informacion sobre
procesos, actividades, productos, errores y sistemas que maneja y ofrece la
empresa en el desarrollo de su objeto social.

3.3 AREA DE LOGISTICA.

El area de logistica estd directamente relacionada con el manejo de datos de
proveedores y clientes de la empresa. Se busca que, en la ejecucidon de sus
funciones, los colaboradores involucrados realicen todos los procesos necesarios
para garantizar el buen manejo de los datos personales por parte de la organizacion
e igualmente la orientacién a los mismos sobre el tramite establecido por la empresa
dentro de sus politicas de manejo de datos y la respuesta a quejas, reclamaciones,
sugerencias y solicitudes.

3.4 AREA DE DESARROLLO HUMANO

Se busca que intervengan con la debida diligencia en el manejo de datos de empleados
y accionistas de la organizacion. Esta areay las personas que ejercen su rol dentro
de la misma, deben apoyar el tramite y respuesta a las quejas, reclamos,
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sugerencias y solicitudes presentadas por cualquiera de los actores (empleados o
accionistas), dentro de los términos informados y establecidos dentro del presente
manual, con la calidad requerida e implementando las mejoras necesarias para
evitar que los datos personales sean utilizados de forma inadecuada por la
organizacion.

3.5 AREA COMERCIAL Y SERVICIO AL CLIENTE.

Intervienen en el correcto acompafiamiento al cliente o a cualquier titular de datos para
que conozca con claridad los tiempos de respuesta, procesos y canales de servicio
dispuestos por COMPANIA INTEGRAL DE PLASTICOS CORREAS.A.S. de manera
que puedan conocer la politica y los procesos establecidos para el manejo de la
proteccién de datos.

PLASTICOS CORREA S.A.S, ejecuta todas las acciones necesarias para evitar que los
datos personales sean utilizados de forma indebida por la empresa.

DEFINICIONES: Para efectos de la ejecucién de la presente politica y de conformidad
con la ley, se tendran en cuenta las siguientes definiciones:

a.

Autorizacion: el consentimiento previo, expreso e informado del Titular para
llevar a cabo el tratamiento de datos personales, la cual debera ser obtenida por
cualquier medio que pueda ser objeto de consulta posterior.

Aviso de privacidad: documento fisico, electrénico o en cualquier otro formato
generado por el Responsable que se pone a disposicién del Titular para el
tratamiento de sus datos personales. En el Aviso de Privacidad se comunica al
Titular la informacion relativa a la existencia de las politicas de tratamiento de
informacion que el seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y la
finalidad del tratamiento que se pretende dar a los datos personales.

Base de Datos: conjunto de datos de bases personales que sean objeto de
tratamiento.
Dato personal: cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o

varias personas naturales determinadas o determinables.

Dato publico: es el dato calificado como tal segun la Constitucién Politica y la
ley, y aquel que no sea semiprivado, privado o sensible. Son publicos, entre




‘ @ _Plasticos Correa
J Mas que empagues, soluciones.

POLITICAS DE TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

Coédigo: DH-PL-004
Versién: 003
Fecha: 2025-10-24

DESARROLLO HUMANO

Pagina 4 de 18

otros, los datos relativos al estado civil, de las personas, a su profesion u oficio,
a su calidad de comerciante o de servidor publico y aquellos que puedan
obtenerse sin reserva alguna. Por su naturaleza los datos publicos pueden estan
contenidos, entre otros, en registros publicos, documentos publicos, gacetas y
boletines oficiales.

f. Dato privado:

es el dato que por si naturaleza intima o reservada, solo es
relevante para el titular.

g. Datos sensibles: se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la
intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacién, como
aquellos que revelen su origen racial o étnico; la orientacion sexual y politica; las

religiosas o filosoficas; las pertenencias a sindicatos,

organizaciones sociales, de derechos humanos; asi como los datos relativos a

la salud, vida sexual y los datos biométricos.

convicciones

h. Encargado del Tratamiento: persona natural o juridica, publica o privada, que
por si misma o0 en asocio con otros, realice el tratamiento de daros personales
por cuanta del Responsable del tratamiento.

i. Responsable del tratamiento: persona natural o juridica, publica o privada que
por si misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y /o el
Tratamiento de los datos.

j.- Titular: persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.

k. Tratamiento: cualquier operaciéon o conjunto de operaciones sobre los datos
personales, tales como la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacién o
supresion de estos.

5 FINALIDAD DE LA RECOLECCION DE DATOS PERSONALES Y TRATAMIENTO DE
ESTOS: PLASTICOS CORREA S.A.S.

El tratamiento de los datos personales de los empleados, clientes, proveedores y
accionistas o de cualquier persona con la cual PLASTICOS CORREA S.A.S., tuviere
establecida o estableciere una relacion, sea permanente u ocasional, lo realizara en el
marco legal que regula la materia.

En todo caso, los datos personales podran ser recolectados y tratados para:
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a. Ejecutar la relacién contractual existente con los clientes, proveedores y

trabajadores, incluida el pago de obligaciones contractuales;

Cumplir con las obligaciones relacionadas con los accionistas;

Proveer los servicios y/o los productos requeridos por sus clientes;

Informar sobre nuevos productos requeridos por sus clientes;

Evaluar la calidad del servicio;

Realizar estudios internos sobre habitos de consumo;

Enviar al correo fisico, electronico, celular o dispositivo mévil mensajes de texto

(SMS y/o MMS) o a través de cualquier otro medio analogo y/o digital de

comunicacién creada o por crearse, informacién comercial publicitaria o

promocional sobre los productos y/o servicios, eventos y/o promociones de tipo

comercial o no de estas, con la finalidad de impulsar, invitar, dirigir, ejecutar,

informar y de manera general, llevar a cabo campafas, promociones o

concursos de caracter comercial o publicitario, adelantados por PLASTICOS

CORREA S.A.S. y/o por terceras personas. Todo esto teniendo en cuenta le ley

2300 de 2023 para el manejo de datos.

h. Cualquier uso, siempre y cuando se realice en pro del desarrollo del objeto social
de la compainiia.

i. Con clientes inactivos, gestionar futuras reclamaciones o garantias por ventas
realizadas.

j- Enviar informacion sobre nuevos desarrollos, ofertas comerciales, etc.

@ "o oo0CT

6 PRINCIPIOS APLICABLES AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

a. Principio de Legalidad: El tratamiento de datos personales debe ajustarse a lo
establecido en la ley y en las demas disposiciones que la desarrollen. Esto
significa que las empresas deben cumplir con las regulaciones vigentes al
manejar datos personales.

b. Principio de Finalidad: El tratamiento de datos debe tener una finalidad legitima
de acuerdo con la Constitucion y la ley. Ademas, esta finalidad debe ser
informada al titular de los datos. En otras palabras, no se pueden recopilar datos
sin un propésito especifico y claro.

c. Principio de Libertad: El tratamiento de datos personales solo puede llevarse a
cabo con el consentimiento previo, expreso e informado del titular. Los datos no
pueden obtenerse ni divulgarse sin autorizacion o en ausencia de mandato legal
o judicial que releve el consentimiento.
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d. Principio de Veracidad o Calidad: La informacion personal sujeta a tratamiento

debe ser veraz, completa, exacta, actualizada y comprensible. Se prohibe el
tratamiento de datos parciales o que induzcan a error.

Principio de Transparencia: Las personas tienen derecho a obtener informacion
sobre la existencia de datos que les conciernan. El responsable del tratamiento
debe garantizar esta transparencia.

Principio de Acceso y Circulacién Restringida: El tratamiento de datos
personales esta sujeto a limites derivados de la naturaleza de los datos y las
disposiciones legales. Solo personas autorizadas pueden acceder a estos datos,
y no deben estar disponibles en Internet u otros medios de divulgacion masiva,
a menos que el acceso sea técnicamente controlable para brindar un
conocimiento restringido solo a los titulares o terceros autorizados por la ley.

Para estos propésitos la obligacion de PLASTICOS CORREA S.A.S sera de medio

y no de resultado.

Principio de Seguridad: Los datos personales deben manejarse con medidas
técnicas, humanas y administrativas para evitar su adulteracion, pérdida o
acceso no autorizado.

Principio de Confidencialidad: Todas las personas involucradas en el tratamiento
de datos personales deben garantizar la reserva de la informacion, incluso

después de finalizada su relacion con las actividades de tratamiento

DATOS SENSIBLES: PLASTICOS CORREA S.A.S no recolectara aquellos datos
sensibles, los cuales son aquellos que afectan la intimidad del titular o cuyo uso
indebido puede generar su discriminacion, tales como aquellos que revelen el origen
racial, étnico, la orientacién politica, las convicciones religiosas o filosdficas, la
pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que
promueva intereses de cualquier partido politico 0 que garanticen los derechos y
garantias de partidos politicos de oposicidén asi como los datos relativos a la salud,
a la vida sexual y los datos biométricos. PARAGRAFO: en el caso de que por error

humano se pretendan

negarse a autorizar su tratamiento.

recolectar datos personales sensibles, el Titular puede

7 DERECHOS DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES OBJETO DE
TRATAMIENTO POR PARTE DE PLASTICOS CORREA S.A.S

a. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales: Los titulares pueden
solicitar que se les informe sobre los datos que se tienen de ellos, actualizarlos
si estan desactualizados o rectificarlos si son inexactos o incompletos.
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Solicitar prueba de la autorizacion otorgada: Siempre que se requiera
autorizacién para el tratamiento de datos, el titular tiene derecho a solicitar
pruebas de que otorgd dicha autorizacion.

Ser informado sobre el uso de sus datos: Los responsables del tratamiento
deben informar al titular como se estan utilizando sus datos personales.

Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio: si
consideran que se ha infringido la ley, los titulares pueden presentar quejas ante
esta entidad.

Revocar la autorizacién y solicitar la supresién de datos: si el tratamiento no
respeta los principios y garantias legales, los titulares pueden revocar la
autorizacion y solicitar la eliminacion de sus datos.

Acceder gratuitamente a sus datos personales: los titulares tienen derecho a

acceder a la informacién que se ha tratado sobre ellos, incluso después de
finalizado el tratamiento.

Derecho de actualizacion, rectificacion y supervision de los datos personales
objeto de tratamiento.
Derecho a solicitar pueda de la autorizacién salvo en los cuales la legislacién

establezca que no se requiere autorizacion para realizar el tratamiento.

Derecho a ser informado del uso del dato personal.

PARAGRAFO PRIMERO: para efectos del ejercicio de los derechos antes descritos,
tanto el Titular como la persona que lo representa debera demostrar su identidad vy,
de ser el caso, la calidad en virtud de la cual representa al titular.

PARAGRAFO SEGUNDO: los derechos de los menores de edad seran ejercidos por
medio de las personas facultadas para representarlos.

8 DEBERES DE PLASTICOS CORREA S.A.S.

Todos los obligados a cumplir esta politica deben tener presente que PLASTICOS CORREA
S.A.S. esta obligada a cumplir con los deberes impuestos por ley. Como consecuencia
de lo anterior debe cumplir las siguientes obligaciones
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8.1 Como responsable

a. Garantizar la seguridad y privacidad de los datos: El responsable debe implementar
medidas técnicas y organizativas para proteger los datos.

b. Informar a los interesados: Debe comunicar a los titulares de datos como se trataran
sus datos.

c. Obtener consentimiento: Si no hay otra base juridica, debe recabar el
consentimiento para el tratamiento de datos.

d. Llevar un registro de actividades de tratamiento: Registrar todas las operaciones de
tratamiento realizadas.

e. Realizar analisis de riesgos y evaluacion de impacto en proteccion de datos: Evaluar
posibles riesgos y tomar medidas adecuadas.

f. Notificar brechas de seguridad: Informar a las autoridades y a los afectados en caso
de incidentes de seguridad.

g. Responder a las solicitudes de derechos de los interesados: Atender las solicitudes
de acceso, rectificacidn, supresion, etc.

h. Designacion de un Oficial de Proteccién de Datos (DPO) supervisar el cumplimiento
normativo acerca de la proteccion de las bases de datos personales sobre las cuales
PLASTICOS CORREA S.A.S. es responsable

Aquel es EI DPO debe ser accesible, independiente y contar con recursos para cumplir
sus funciones.

i. Registrar las bases de datos ante la Superintendencia de Industria y Comercio.

8.2 Como Encargado del tratamiento de datos personales: si PLASTICOS CORREA
realiza el tratamiento de datos personales en nombre de otra entidad (Responsable
del Tratamiento) , debe cumplir los siguientes deberes:

a. Establecer que el Responsable esté autorizado para suministrar los datos

personales que tratara como Encargado.

Garantizar al Titular el pleno y efectivo derecho de habeas data.

Conservar de manera diligente la base de datos.

Realizar de manera oportuna la actualizacion, rectificacién o supresion de los datos

Actualizar la informacion reportada por los Responsables del tratamiento dentro de

los 5 dias habiles contados a partir de su recibo.

Tramitar las consultas y reclamos formulados por los titulares en los términos

sefalados en la presente politica.

g. Registrar en la base de datos la leyenda” reclamo en tramite” en la forma en que se
establece en la presente politica.

h. Insertar en la base de datos la leyenda “informacion en discusién judicial “una vez
notificado por parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales
relacionados con la calidad del dato personal.

caowT
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i. Abstenerse de circular informacion que esté siendo controvertida por el Titular y
cuto bloqueo haya sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio.

j.  Permitir el acceso a la informacién unicamente a las personas autorizadas por el
Titular o facultadas por la ley para dicho efecto.

k. Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio cuando se presenten
violaciones a los cédigos de seguridad y existan riesgos en la administracion de la
informacion de los Titulares.

I.  Cumplir con las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de
Industria y Comercio.

8.3 Deberes cuando realiza el tratamiento a través de un encargado.

a. Suministrar al Encargado del tratamiento solo los datos personales cuyo
tratamiento esté previamente autorizado. Para efectos de la transmision nacional o
internacional de los datos se debe suscribir un contrato de transmisién de daros
personales o pactar clausulas contractuales segun lo establecido en el articulo 25
del decreto 1377 de 2013.

b. Garantizar que la informacion que se suministra al Encargado sea veraz, completa,
exacta, actualizada, comprobable y comprensible

c. Comunicar de forma oportuna al Encargado del tratamiento cuando determinara
informacion se encuentre en discusiéon por parte del titular, una vez se haya
presentado la reclamacion y no haya finalizado el tramite respectivo.

8.4 Deberes ante la Superintendencia de Industria y Comercio:

a. Informarle las eventuales violaciones a los cddigos de seguridad y la existencia de
riesgos en la administracion de la informacién de los titulares.

b. Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de
Industria y Comercio.

9 SOLICITUD DE AUTORIZACION AL TITULAR:

Con antelacion y/o al momento de efectuar la recoleccion del dato personal , PLASTICOS
CORREA S.A.S. solicitara al titular del dato su autorizacion para efectuar su recoleccion
y tratamiento, indicando la finalidad para la cual se solicita el dato, utilizando para estos
efectos, medios técnicos automatizados, escritos u orales, que permitan conservar
prueba de la autorizacién para efectuar su recoleccion y tratamiento, indicando la
finalidad para la cual se solicita el dato, utilizando para esos efectos medios técnicos
automatizados, escritos u orales, que permitan conservar prueba de la autorizacion y/o
de la conducta inequivoca establecida en el articulo 7 del Decreto 1377 de 2013. Dicha
autorizacion se solicitara por el tiempo que sea razonable y necesario para satisfacer
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las necesidades que dieron origen a la solicitud del dato y en todo caso, con observancia
de las disposiciones legales que rigen sobre la materia.

PARAGRAFO. No sera requerida la autorizacion cuando sea requerida por entidad publica

10

11

12

13

o administrativa en cumplimiento de sus funciones legales, o por orden judicial; cuando
se trate de datos de naturaleza publica; en casos de emergencia médica o sanitaria;
cuando sea tratamiento de informacién autorizado por la ley para fines historicos,
estadisticos y/o cientificos; cuando se trate de datos personales relacionados con el
registro civil de las personas.

MECANISMOS PARA OTOGAR LA AUTORIZACION: Esta puede constar en un
documento fisico, electrénico, o cualquier medio, siempre y cuando se pueda concluir
de este, de manera inequivoca, la autorizacion para el tratamiento de datos personales
del Titular

AVISO DE PRIVACIDAD: En el evento en que PLASTICOS CORREA S.A.S. no pueda
poner a disposicion del titular del dato personal la presente politica del tratamiento de la
informacion, publicara el aviso de privacidad que se adjunta al presente documento,
cuyo texto se conservara para consulta posterior por parte del titular del dato y/o de la
Superintendencia de Industria y Comercio.

LIMITACIONES AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: PLASTICOS
CORREA solo podra recolectar, almacenar, usar o circular los datos personales durante
el tiempo que sea razonable y necesario, de acuerdo con las finalidades del tratamiento,
atendiendo a las disposiciones aplicables a la materia de que se trate y a los aspectos
administrativos, contables, fiscales, juridicos e histdricos de la informacion. Una vez
cumplida la o las finalidades del tratamiento y sin perjuicio de normas que dispongan lo
contrario, procedera a la supresion de los datos personales en su posesion. No
obstante, lo anterior, los datos personales deberan ser conservados cuando asi se
requiera para el cumplimiento una obligacién de origen legal o contractual.

AREA RESPONSABLE Y PROCEDIMIENTO PARA EL EJERCICIO DE LOS
DERECHOS DE LOS TITULARES DEL DATO PERSONAL.:

La persona encargada de servicio al cliente de PLASTICOS CORREA S.AS. sera

responsable de atender las peticiones, quejas y reclamos que formule el titular del dato
en ejercicio de los derechos contemplados en el numeral 5 de la presente politica, a
excepcion del derecho de interponer quejas o reclamos ante la SIC. Asi pues, el Titular
0 su representante puede enviar su peticion, queja o reclamo de lunes a viernes de
7:00 am a 5:00 pm al correo electronico servicliente@plasticoscorrea.com, o al
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teléfono 604 4446641, o radicarla en la siguiente direccion: Km 20 via Girardota —
Medellin.

La peticion, queja o reclamo debera contener:

a. El nombre y domicilio del Titular y el medio de contacto para recibir respuesta,
como correo Electrénico o teléfono;

b. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales se
busca ejercer el derecho

c. Ladescripcién de los hechos que dan lugar al reclamo.

Si el reclamo no tiene alguno de estos requisitos, se requerira al interesado dentro de los
cinco (5) dias siguientes a la recepcion del reclamo para que se subsane las fallas.
Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el interesado
presente la informacion requerida, se entendera que ha desistido del reclamo. En caso
de que quien reciba el reclamo no sea la persona competente para resolverlo, dara
traslado a quien corresponda en un término maximo de dos (2) dias habiles e informara
de la situacion al interesado. Una vez recibido el reclamo completo se incluira en la base
de datos una leyenda que diga “reclamo en tramite y el motivo de este. En un término
no mayor a dos (2) dias habiles. Dicha leyenda debera mantenerse hasta que el reclamo
sea gestionado, El término maximo para atender el reclamo sera de quince (15) dias
habiles contados a partir del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere
posible atender el reclamo dentro de dicho término, se informara al interesado los
motivos de la demora y la fecha en la cual se atendera su reclamo, la cual en ningun
caso puede superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del primer
término.

14 POLITICAS ESPECIFICAS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES:

Las operaciones que constituyen tratamiento de datos personales por parte de PLASTICOS
CORREA S.A.S., se regiran por lo dispuesto a continuacion:
a) Tratamiento de datos personales de los empleados de PLASTICOS CORREA
S.AS.

e Tratamiento de datos antes de la relacion contractual: Los datos se manejan
dentro de la mas estricta confidencialidad. Los datos en esta etapa se pueden
manejar de forma fisica o virtual. Las personas interesadas en vincularse a la
organizacion, o quienes sean convocados directamente por la empresa, pueden
entregar su hoja de vida fisica, enviarla al correo electrénico de Desarrollo
Humano o adjuntarla en la plataforma que se esté manejando en el momento
para las convocatorias. En caso de haber recibido la hoja de vida por medio
electrénico, la misma se imprime para continuar con el procedimiento descrito
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de la misma forma. Estas hojas de vida no se comparten con terceras personas
(naturales o juridicas).

Posteriormente, los datos que se recolectan en la correspondiente entrevista se

Si

registran en el sistema mediante un formato especifico.

el candidato no fue seleccionado para la vinculacidon, esta informacion
permanecera guardada y custodiada durante el tiempo determinado en el
consentimiento informado firmado por aquel, para asegurar la trazabilidad e
historial del proceso.

Esta informacion, ademas de en el archivo fisico, reposa en el sistema y a aquella

solo puede tener acceso el psicélogo y/o Director de Desarrollo Humano.

Con respecto a la informacion médica de los aspirantes, si estos pasan el proceso

de seleccion, a este archivo solo tiene acceso el encargado de Salud y
Seguridad, el Director de Desarrollo Humano. Si el aspirante no pasa el proceso
de seleccién, la informacién no se guarda.

Si el candidato pasa el proceso de seleccion, esta informacion se custodia bajo llave

por el encargado de Salud y Seguridad en el Trabajo.

Tratamiento de datos durante la relacion contractual: Una vez se vincula a la
persona como empleado de la empresa, se ingresa al software administrativo la
informacién requerida para los temas correspondientes al pago de obligaciones
parafiscales, de seguridad social y ndémina. La informacion personal como
examenes de ingreso, direccidén de residencia, datos de familiares y conyuge o
comparferos permanentes, en caso de tenerlos, se incorporan en la carpeta
fisica creada para cada empleado o se almacenan en el servidor propio de la
empresa, y se custodian en las instalaciones de la empresa por el analista de
gestion humana y a este solo tienen acceso el Director de Desarrollo Humano,
el Psicologo y el Analista de Desarrollo Humano.

Tratamiento de datos después de terminada la relaciéon contractual: En el
momento en que la persona se retira de la compainiia, su informacion contenida
en la carpeta fisica pasa al archivo fisico inactivo. Este se encuentra bajo llave y
custodiado por camaras de seguridad. A este solo tienen acceso El Director de
Desarrollo Humano, el Psicologo y el Analista de Desarrollo Humano. Esta
informacion reposa en este espacio durante 20 afos.
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Después de transcurrido este tiempo, el equipo de Desarrollo Humano destruye la
informacion.

b) Tratamiento de datos personales de Proveedores de PLASTICOS CORREA
S.AS.

PLASTICOS CORREA S.A.S. solo recibira de sus proveedores los datos necesarios,
pertinentes y no excesivos para la seleccion, evaluacion y ejecucion de los contratos
a que haya lugar. De igual forma PLASTICOS CORREA S.A.S. recolectara de sus
proveedores los datos personales de los empleados de estos, que por motivos de
seguridad deba analizar y evaluar, atendiendo las caracteristicas de los servicios
que se contraten con el proveedor. Los datos personales de empleados de los
proveedores recolectados por PLASTICOS CORREA S.A.S, tendra como unica
finalidad verificar la idoneidad moral y competencia de los empleados, por tanto, una
vez verificado este requisito, la empresa podra devolver tal informacion al proveedor,
salvo cuando fuere necesario preservar estos datos. Cuando la empresa entregue
datos de sus empleados a los proveedores, estos deberan proteger los datos
personales suministrados.

e Tratamiento de datos antes de la relaciéon contractual: Antes de la relaciéon
comercial los proveedores presentan datos basicos de identificaciéon y en
algunos casos cuando se les solicita, referencias comerciales para analizar su
experiencia y capacidad.

Esta informacioén reposa en el SIP y se guarda para futuras compras o solicitudes de
cotizacion.

¢ Tratamiento de datos durante la relacion contractual: Los proveedores presentan
a PLASTICOS CORREA S.A.S. informacion de caracter general. Cada
proveedor podra tener una carpeta fisica y/o virtual en el SIP y los datos
generales se alimentan en el software administrativo para generar desde alli los
pagos correspondientes y adicionalmente se va alimentando la contabilidad. A
dicha informacion solamente tienen acceso las personas designadas para tal
dentro del proceso de compras como personal calificado para este manejo.
Adicionalmente tendra acceso a los datos generales la persona que dentro de
sus funciones especificas tenga a cargo el pago a proveedores. Estas personas
cuentan con clausula de confidencialidad.

Los datos de los proveedores permanecen virtuales en el SIP donde se almacenan
junto con todos los documentos del proveedor en el servidor propio de la
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empresa y los mismos estan restringidos solo al area de compras y
especificamente al Director Financiero y al Analista de Compras.

e Tratamiento de datos después de terminada la relacion contractual: Una vez no
se vuelve a tener relacion con el proveedor, esta carpeta pasa al archivo inactivo
el cual sigue siendo custodiado por la sociedad y el mismo tiene el tiempo de
permanencia que la ley exige.

c¢) Tratamiento de datos personales de los Clientes de PLASTICOS CORREA
S.A.S:

e Tratamiento de datos antes de la relacion contractual: Los datos se manejan
dentro de la mas estricta confidencialidad, estos son de caracter fisico y/o virtual.
Se reciben por parte de la persona encargada de cartera y/o la direccion
comercial, quienes tienen la responsabilidad de revisarlos y determinar la
viabilidad de la relacién comercial. Los datos en esta etapa de la relacion
comercial se limitan a la informacion general de contacto para lograr establecer
una real relacion comercial. Los formularios de registro se guardan en una
carpeta que esta ubicada en archivador en la oficina de cartera.

e Tratamiento de datos durante la relacidon comercial: Una vez se vincula al cliente,
los formularios correspondientes se llevan a la carpeta del cliente fisica o virtual.
La informacion general es la que se ingresa al Software, con la finalidad de
alimentar la contabilidad, los despachos y programar correctamente todo el
proceso logistico. La informacién adicional que se requiera para procesos de
mercadeo, servicio al cliente, SAGRILAFT, PTEE, sera solicitada por los
asesores comerciales con la debida autorizacién previa de cada cliente. De igual
forma esta informacion sera protegida y custodiada y a la misma solo tendra
acceso la persona que dentro de su rol y funciones especificas tenga el
desarrollo de las mencionadas actividades.

e Tratamiento de datos después de terminada la relacion comercial: Una vez se
termina la relacion comercial con el cliente, la informacion pasa al archivo
inactivo, el cual sigue siendo custodiado por la sociedad, y tiene el tiempo de
permanencia que la ley exige.

v' Cada afio se hace una revision de los clientes que estan inactivos
segun la politica y algoritmo del SIP que lo hace de manera
automatica
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v Los clientes que estan inactivos, su formulario fisico se separa y se
guarda en el archivo general, y se guarda segun la ley .

v' Toda la informacion digital reposa en el SIP .

d) Tratamiento de datos personales de los Accionistas de PLASTICOS CORREA

S.AS.:

Esta informacion reposa fisica, en el libro de accionistas. Esta informacion tiene
caracter de reserva por disposicion legal. Solamente se utilizaran los datos
personales de los accionistas para las finalidades derivadas de la relacion
estatutaria existente. A esta informacion solamente tienen acceso algunas personas
de la compania, las cuales han firmado acuerdos de confidencialidad con respecto

al tema.

15 DISPOSICION FINAL DE LOS DATOS:

Los datos personales seran suprimidos cuando no sean necesarios para la finalidad para la
que fueron recolectados. Sin embargo, se conservaran si se requiere para cumplir con
una obligacion legal o contractual. Su conservacion se realizara en archivo fisico cuando
los datos se tengan de esta forma, de lo contrario seran archivados en el servidor interno
propio. A dichos archivos solo tendra acceso la persona autorizada por la empresa de
acuerdo a sus funciones y cargo. Toda persona que tenga acceso a esta informacion

tendra obligaciones de confidencialidad.

e Lainformacion digital de los clientes no se destruye, lo Unico que se hace es que
se clasifica como inactivo en la base de datos. La informacion fisica se destruye
segun indicaciones del proceso contable y reposa en el archivo. La informacion
digital se guarda de manera indeterminada en el software interno de la empresa.

Los formularios y documentos de soporte se guardan en archivo segun la ley. (hasta
que el proceso contable de la orden de destruir informacion del archivo).

¢ Lainformacion de PROVEEDORES se conserva de manera virtual o se elimina
si transcurrido un tiempo razonable no se ha tenido relacién comercial con el

proveedor.

e Informacion de los empleados: En el momento en que la persona se retira de la
compainia, su informacién contenida en la carpeta fisica pasa al archivo fisico
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17

inactivo. Este se encuentra bajo llave y custodiado por camaras de seguridad. A
este solo tienen acceso El Director de Desarrollo Humano, el Psicologo y el
Analista de Desarrollo Humano. Esta informacién reposa en este espacio
durante 20 arios?.

Después de transcurrido este tiempo, el equipo de Desarrollo Humano destruye la
informacion.

MODIFICACIONES DE LA POLITICA: PLASTICOS CORREA S.A.S podra modificar la
politica de proteccion de datos personales cuando asi lo considere. Toda modificacion
se debera comunicar de forma oportuna a los titulares de los datos a través de los
medios habituales de contacto, con quince (15) dias habiles de antelacién a su entrada
en vigor. En caso de no estar de acuerdo por razones validas y que se constituyan en
una justa causa con las nuevas politicas de manejo de los datos personales, los titulares
de la informacion o sus representantes podran solicitar a la sociedad el retiro de su
informacion a través de los medios indicados en esta politica. Sin embargo, no se podra
solicitar el retiro de dicha informaciéon mientras se mantenga un vinculo de cualquier
orden con la entidad y obedezca a una obligacion de caracter legal.

UTILIZACION Y TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DATOS E INFORMACION
PERSONALES POR PARTE DE LA COMPANIA:

PLASTICOS CORREA S.A.S, atendiendo a la naturaleza de las relaciones permanentes u

ocasionales que cualquier persona titular de datos personales pueda tener para con la
misma, podra realizar la transferencia y transmisién, incluso internacional, de la totalidad
de los datos personales, siempre y cuando se cumplan los requerimientos legales
aplicables. En consecuencia, los titulares con la aceptacién de la presente politica
autorizan expresamente para transferir y transmitir, incluso a nivel internacional, los
datos personales. Los datos seran transferidos para todas las relaciones que puedan
establecerse con PLASTICOS CORREA S.A.S

Para la transferencia internacional de datos personales de los titulares, PLASTICOS

CORREA S.A.S tomara las medidas necesarias para que los terceros conozcan y se
comprometan a observar la presente politica, bajo el entendido que la informacién
personal que reciban unicamente podra ser utilizada para asuntos directamente
relacionados con PLASTICOS CORREA S.A.S y solamente mientras estos duren y no
podra ser usada o destinada para propésito o fin diferente. Para la transferencia
internacional de datos personales se observara lo previsto en el articulo 26 de la ley

1 Decreto 1143 de 2014 art 13
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1581 de 2012. En el momento la empresa no realiza transferencia internacional de
datos, pero se deja establecido el manejo que se daria, en caso de ser necesario

realizarlo.

PLASTICOS CORREA S.A.S también podra intercambiar informacion personal con
autoridades gubernamentales o publicas de otro tipo (incluidas, entre otras autoridades
judiciales o administrativas, autoridades fiscales y organismos de investigacién penal,
civil, administrativa, disciplinaria y fiscal), y terceros participantes en procedimientos
legales civiles y sus contadores, auditores, abogados y otros asesores Yy
representantes, porque es necesario 0 apropiado: (a) para cumplir con las leyes
vigentes, incluidas las leyes distintas a las de su pais de residencia; (b) para cumplir
con procesos juridicos; (c) para responder las solicitudes de las autoridades publicas y
del gobierno, y para responder las solicitudes de las autoridades publicas y del gobierno
distintas a las de su pais de residencia; (d) para hacer cumplir nuestros términos y
condiciones; (e) para proteger nuestras operaciones; (f) para proteger nuestros
derechos, privacidad, seguridad o propiedad, los suyos o los de terceros; y (g) obtener
las indemnizaciones aplicables o limitar los dafios y perjuicios que nos puedan afectar.

18 DATOS DE CONTACTO

Correo electrénico: servicliente@plasticoscorrea.com

Encargado: Varia dependiendo del titular (es diferente para clientes, proveedores,
empleados o accionistas). La informacion especifica se encuentra en el registro en la
pagina de la SIC RNBD.

Direccion Responsable: Km 20 via Girardota — Medellin.

Ciudad: Girardota

19 MEDIDAS DE SEGURIDAD: en el desarrollo del principio de seguridad establecido en
la Ley 1581 de 2012, PLASTICOS CORREA S.A.S adoptara medidas técnicas,
humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros,
minimizando al maximo los riesgos de adulteracién, pérdida, consulta, o uso inadecuado
no autorizado o fraudulento. El personal que realice el tratamiento de los datos
personales ejecutara los protocolos establecidos con el fin de garantizar la seguridad

de la informacién.

e Se entiende esta politica como documento general de seguridad de la
informacioén, pues es donde estan los lineamientos administrativos que deben
adoptar todas las areas de la organizacién en el cuidado de los datos personales

para cumplir con el principio de seguridad de la informacion.
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Dentro de los sistemas de gestion de la empresa, se encuentran procedimientos
por areas donde se establece quién, y cdmo debe realizar los procesos, y cada
persona conoce claramente sus facultades y permisos de acceso a la
informaciéon que por su cargo le corresponde. De esta forma de asignan
responsabilidades y autorizaciones para los procesos.

Acuerdos de confidencialidad con los empleados que tienen acceso a la
informacion personal. Cada uno de ellos, segun su cargo, tiene claramente
informada su responsabilidad en el manejo de dicha informacion, y la obligacion
de confidencialidad que le atafie.

Dentro del Software de gestion empresarial de la empresa, existen controles de
seguridad para prevenir el mal uso de la informacién, mediante controles de
acceso.

Con el personal que ingresa a la empresa, se firman acuerdos de
confidencialidad y se realizan estudios de seguridad (VALIDACION SAGRILAFT
Y PTEE).

Se tienen controles de acceso a la informacién tanto en las instalaciones fisicas
como a nivel tecnoldgico, restringiendo el acceso a lugares donde no
corresponda segun el cargo, y el acceso a archivos igualmente en el sistema.
Esto se hace a través del departamento de sistemas con el uso de claves, y de
forma fisica restringiendo el acceso solo a personal autorizado.

El departamento de sistemas (una persona asignada) es la encargada de crear
usuarios, autorizaciones, claves, perfiles de acceso y permisos. Con esta
persona se tiene acuerdo de confidencialidad.

Se cuenta con un respaldo de la informacién personal. Este respaldo lo realiza
el departamento de sistemas.

20 Se anexa a este documento la Politica de Sistema de Videovigilancia de la compaiia,

la cual hace parte integral de la misma.




